
Arbonaut ProMS -palvelun REKISTERISELOSTE 

1. REKISTERIN PITÄJÄ 

Henkilötietolain (523/1999) 10 §:n mukainen rekisteriseloste. 

Oy Arbonaut Ltd. Käyntiosoite Kaislakatu 2, 80130 Joensuu 

Rekisterin yhteyshenkilö: Tuomo Puumalainen 

2. REKISTERIN KÄYTTÖTARKOITUS 

ProMS-palveluun liittyvä asiakaspalvelu ja ProMS-palvelusovelluksen toteuttaminen: käyttäjien 

hallinta, käytön seuraaminen, palvelun kehittäminen sekä palveluun liittyvä tiedottaminen. 

Rekisterin tietoja käytetään Oy Arbonaut Ltd. ja tietojen antajan (myöhemmin Käyttäjä) 

väliseen kommunikointiin asiakaspalvelussa sekä käytön hallintaan ja seuraamiseen. Tietoja 

Käyttäjistä ei luovuteta ulkopuolisille. 

3. REKISTERIN SISÄLTÄMÄT TIEDOT 

Rekisteriin kerätään seuraavat perustiedot:  

- etu- ja sukunimi 

- sähköpostiosoite 

- puhelinnumero 

- käyttäjätunnus ja salasana 

Käyttäjän asiakastilin ja muualle palvelun yhteyteen voidaan myös kerätä seuraavia tietoja:  

- asiakasnumero 

- asiointi- ja käyttötiedot, esimerkiksi tietoja Käyttäjän tekemistä hauista tai 

ostotapahtumista 

- tilaustiedot, esimerkiksi tilaajatiedot, tiedot Käyttäjän tilaamista palveluista, 

toimituksesta ja laskutuksesta 

- Käyttäjän IP-osoite 

Rekisteriin ei kerätä eikä merkitä henkilötietolain tarkoittamia arkaluontoisia tietoja. 



4. SÄÄNNÖNMUKAISET TIETOLÄHTEET 

Käyttäjä itse tai organisaatio, jolle Käyttäjä työskentelee, ilmoittaa perustiedot (kohdassa 3. 

tarkemmin määritetyt) ProMS-palvelun ylläpidolle. Käyttäjä voi itse muuttaa rekisteriin kerättyjä 

perustietojansa kirjautumalla palveluun. Muut asiakastiliin liitetyt tiedot kerätään ja 

tallennetaan automaattisesti, kun Käyttäjä käyttää ProMS-palvelua. 

5. TIETOJEN LUOVUTUS 

Tietoja käytetään vain edellä kuvatussa tarkoituksessa eikä tietoja luovuteta Oy Arbonaut Ltd. 

ulkopuolelle. Tietoja ei siirretä Euroopan Unionin tai Euroopan talousalueen ulkopuolelle. 

6. REKISTERIN SUOJAUKSEN PERIAATTEET 

Rekisteriä säilytetään ainoastaan digitaalisessa muodossa. Rekisterin tiedot säilytetään 

luottamuksellisina ja ne on suojattu normaaleilla Oy Arbonaut Ltd. käytössä olevilla 

tietoturvatoimenpiteillä. Pääsy tietoihin annetaan ainoastaan erikseen nimettäville henkilöille, 

jotka tarvitsevat niitä palvelun ylläpito-, kehitys- ja hallinnointitöissään. 

7. TARKASTUSOIKEUS 

Rekisteröidyllä on oikeus henkilötietolain 26 §:n mukaisesti tarkastaa häntä koskevat tiedot. 

Tarkastuspyyntö tehdään rekisterin yhteyshenkilölle: Tuomo Puumalainen, 

proms@arbonaut.com, puhelin +358 50 4364479 

 

 

mailto:proms@arbonaut.com

